
 
REGULAMENTO DA CAMPANHA COMPRE JUNTO COM DESCONTO 

“COMPRE GALAXY TAB S10 FE/ S 10 FE+ E LEVE UM GALAXY BUDS FE POR MAIS R$99,00” 
 

 
  
1. DA CAMPANHA COMPRE JUNTO COM DESCONTO: 

 A presente campanha Compre Junto com Desconto ("Campanha") é realizada pela SAMSUNG 
ELETRÔNICA DA AMAZÔNIA LTDA., sociedade empresária limitada, sediada na Avenida dos Oitis, nº 
1.460, Bairro Distrito Industrial II, Manaus/AM, CEP 69.007-002, inscrita no CNPJ sob o nº 00.280.273/0001-
37 e filial na Avenida Doutor Chucri Zaidan, nº 1.240, 13º e 17º ao 21ª andar, Condomínio Edifício Morumbi 
Corporate, Diamond Tower (Torre B), Vila São Francisco, São Paulo/SP, CEP 04711-130, inscrita no CNPJ 
sob o nº 00.280.273/0007-22, representada na forma do seu contrato social (“Samsung”). 

1.1. Durante o período da Campanha, o cliente que adquirir um dos Produtos Participantes indicados neste 
Regulamento (“Produto”), exclusivamente nos canais de compra indicados no Item 2.7. (“Loja Participante”), 
ganhará um desconto especial para adquirir, no mesmo ato, um dos produtos indicados no Item 2.1. abaixo 
(“Segundo Produto”).  

1.2. A Campanha é válida somente para compras efetuadas no Brasil, realizadas por pessoas físicas 
maiores de 18 (dezoito) anos devidamente inscritas no Cadastro de Pessoas Físicas – CPF e pessoas 
jurídicas devidamente inscritas no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas – CNPJ (“Participantes”).  
 
  
2. PRODUTOS SAMSUNG PARTICIPANTES (“Produto(s))” E DESCONTOS (“Desconto(s)”):  
 
2.1. Participam da presente Ação os produtos abaixo indicados, sem qualquer limitação de 
estoque: 
         i. Na compra de qualquer produto relacionado abaixo o cliente, se desejar, adquirir 
também um Galaxy Buds FE (SKU: SM-R400NZAPZTO / SM-R400NZWPZTO) na mesma compra. 
Após aplicação do desconto o relógio sairá pelo valor de R$ 99,00. 
 

 
 

SM-X526BLBDZTO Tab S10 FE 128GB 5G Azul 

SM-X526BZSDZTO Tab S10 FE 128GB 5G Prata 

SM-X526BZADZTO Tab S10 FE 128GB 5G Cinza 

SM-X520NLBDZTO Tab S10 FE 128GB WiFi Azul 

SM-X520NZSDZTO Tab S10 FE 128GB WiFi Prata 

SM-X520NZADZTO Tab S10 FE 128GB WiFi Cinza 

SM-X626BLBDZTO Tab S10 FE+ 128GB 5G Azul 

SM-X626BZSDZTO Tab S10 FE+ 128GB 5G Prata 

SM-X626BZADZTO Tab S10 FE+ 128GB 5G Cinza 



SM-X620NLBDZTO Tab S10 FE+ 128GB WiFi Azul 

SM-X620NZSDZTO Tab S10 FE+ 128GB WiFi Prata 

SM-X620NZADZTO Tab S10 FE+ 128GB WiFi Cinza 
 
 
 
 
  
2.2. O uso do Desconto é facultativo. O Desconto somente será concedido na hipótese de a compra do 
Produto e do Segundo Produto ser realizada no mesmo ato. A não utilização do Desconto no ato da 
compra acarretará a perda do direito.  

2.3. Caso o Segundo Produto selecionado pelo Participante tenha valor inferior ou igual ao Desconto 
concedido nesta Campanha, este será fornecido sem custo adicional. Da mesma forma, caso o Segundo 
Produto tenha valor superior ao Desconto concedido nesta Campanha, o Participante deverá arcar com o 
valor da diferença.  

2.4. O Desconto pode ser diferente em cada Loja Participante, conforme descritas na cláusula 2.7., sendo 
que os descontos máximos estão elencados na tabela acima.  

2.5. As Lojas Participantes deverão ser consultadas acerca do valor do Desconto praticado.  
 
 
2.6. Caso o Participante não tenha interesse em realizar a compra concomitante de ambos os produtos, 
Produto e o Segundo Produto, ele poderá adquirir cada um dos produtos de seu interesse separadamente, 
a qualquer momento, no entanto, sem o Desconto ofertado nesta Campanha.  

2.7. Para participação na presente Campanha, os Produtos deverão ser adquiridos pelos Participantes 
exclusivamente nas Lojas Participantes descritas abaixo (“Loja Participante”):  
 
 
a) Lojas Físicas da Samsung – https://www.samsung.com/br/campaign/storecontacts/  
 
3. PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO: 3.1. Período para a realização da compra conjunta: do dia 29 de 
ABRIL de 2025 até o dia 25 de MAIO de 2025.  

3.2. Para fins da realização da compra com Desconto, não serão aceitas compras realizadas em períodos 
distintos daqueles estabelecidos acima. Todas as compras realizadas fora dos períodos supra indicados, 
não serão elegíveis ao Desconto oferecido para esta Campanha.  
 
 
4. DO DESCONTO 4.1. A disponibilidade de cor e modelo do Produto e do Segundo Produto ocorrerá 
mediante disponibilidade de estoque no momento da compra.  



4.2. O prazo de entrega do Segundo Produto poderá ser de até 120 (cento e vinte) dias do dia da 
compra.  

4.3. A entrega e eventual devolução do Produto adquirido no Programa estará sujeita aos termos e 
condições de compra das Lojas físicas Samsung, onde a respectiva compra foi realizada.  

4.4. A Campanha é limitada a quantidade de 1 (um) Desconto(s) por Participante, independentemente da 
quantidade de Produtos adquiridos pelo Participante.  

4.5. Os Descontos não poderão ser trocados ou convertidos em dinheiro ou aquisição de outros produtos, 
em nenhuma hipótese.  

4.6. O Participante deverá verificar a integridade dos Produtos no ato do recebimento dos mesmos, não 
cabendo qualquer reclamação posterior.  

4.7. O valor do Desconto será destacado nas Notas Fiscais e poderá ser aplicado parcialmente em cada um 
dos Produtos adquiridos pelo Participante.  
 
 
5. CONDIÇÕES NECESSÁRIAS PARA ADQUIRIR O PRODUTO COM DESCONTO (“Condições”): 5.1. 
Para ter direito à aquisição do Produto e do Segundo Produto com o Desconto na Loja Participante, o 
Participante deverá seguir os seguintes passos:  
 
 

i) Loja Física  
 

a. Ir até uma Loja Física da Samsung participante, selecionar para compra um ou mais Produto(s) 
e um Produto com Desconto listado(s) no Item 2.2. acima;  
 

b. Após selecionar os produtos, ir até o caixa e concluir a compra com Desconto.  

5.2. O Produto e o Segundo Produto deverão ser adquiridos na mesma compra, mas poderão ser entregues 
em momentos distintos e com Notas Fiscais diferentes. Os valores apresentados no carrinho de compras 
são aqueles para fins da legislação consumerista, como no caso do exercício do direito de arrependimento; 
mas o valor refletido nas Notas Fiscais pode sofrer alterações em respeito a legislação tributária em vigor, 
sem prejuízo ao consumidor.  

5.3. Ao realizar a compra, o Participante autoriza, nos termos do item 7 deste Regulamento, o envio dos 
dados abaixo para a Samsung:  
 

i. Dados sobre a pessoa física (nome completo, endereço completo, CPF, e-mail e celular);  
 

ii. Dados sobre o(s) Produto(s) adquirido(s); e,  
 



iii. Cópia da nota fiscal/cupom fiscal de compra do(s) Produto(s), indicando a data da compra e a 
loja.  

 
5.4. Na hipótese da ocorrência de verificação e/ou comprovação de fraude e/ou tentativa de burlar as 
disposições do presente Regulamento e suas regras, o Participante perderá o direito ao Desconto, sem 
prejuízo de ser responsabilizado civil e criminalmente conforme previsto em lei.  
 
 
6. DADOS PESSOAIS  
 
6.1.  A SAMSUNG declara, por este instrumento, que cumpre toda a legislação aplicável sobre 
privacidade e proteção de dados, inclusive (sempre e quando aplicáveis) a Constituição Federal, o Código 
de Defesa do Consumidor, o Código Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n. 12.965/2014), seu decreto 
regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei Federal n. 
13.709/2018) e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema. A SAMSUNG declara que, para fins de 
cumprimento do presente Regulamento, não tratará seus dados pessoais para as finalidades decorrentes 
da sua participação na referida campanha.  
 
 
7. CONDIÇÕES GERAIS:  

7.1.Este Regulamento estará disponível no site 
www.samsung.com.br/regulamentos/galaxy_tabs10fe_SES.  

7.2. Ao participar desta Campanha, nos termos deste Regulamento, os Participantes estarão 
automaticamente:  
 
a)Reconhecendo e aceitando expressamente que a Samsung não é responsável, nem poderá ser 
responsabilizada, por qualquer dano e/ou prejuízo oriundo da participação nesta Campanha e/ou da 
eventual aceitação dos Descontos.  
 
b) Reconhecendo e aceitando expressamente que a Samsung não se responsabilizará por erros de 
digitação e fornecimento errôneo dos dados, bem como por problemas com software, hardware ou serviço 
de internet passíveis de dificultar ou impedir a participação em tempo hábil nesta Campanha. A Samsung 
tampouco se responsabilizará por questões atinentes à aprovação do pagamento pela instituição bancária, 
caso este seja realizado via cartão de crédito ou débito, limitando-se a veicular as informações passadas 
pela instituição financeira emissora do cartão.  

7.3. A participação nesta Campanha implica na aceitação total e irrestrita de todos os itens deste 
Regulamento.  

7.4. Na hipótese da ocorrência de verificação e/ou comprovação de fraude e/ou tentativa de burlar as 
disposições do presente Regulamento e suas regras, o consumidor perderá o direito ao Desconto, sem 
prejuízo de ser responsabilizado civil e criminalmente conforme previsto em lei.  
 
 



7.5. A presente Campanha não é cumulativa com outras ações e promoções da Samsung.  

7.6. Todas as dúvidas e/ou questões resultantes da compra e entrega do Produto devem ser solucionadas 
por meio do telefone (11) 3474-8001, de segunda à sexta das 09h às 20h e aos sábados das 09h às 18h, 
considerando as normas de proteção ao consumidor em vigor.  

7.7. O presente Regulamento poderá ser alterado e/ou a Campanha suspensa ou cancelada, sem aviso 
prévio, por motivo de força maior ou por qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja fora do controle 
da Samsung e que comprometa a Campanha de forma a impedir ou modificar substancialmente a condução 
desta como originalmente planejada.  

7.8. A Campanha independe de qualquer modalidade de sorteio, vale-brinde, concurso ou operação 
assemelhada, não estando, portanto, sujeita à autorização prévia estabelecida no artigo 1º da Lei Federal 
5.768/71.  

7.9. Fica, desde já, eleito o foro do domicílio do Participante, quando pessoa física, para solução de 
quaisquer dúvidas ou questões relativas à Campanha. Sendo o Participante Pessoa Jurídica, quaisquer 
discussões decorrentes desde Regulamento serão dirimidas perante o Foro da Capital do Estado de São 
Paulo.  
 

SAMSUNG ELETRÔNICA DA AMAZÔNIA LTDA. 


